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1



Agenda

2



Introduction

▪ L’année 2023-2024 a été une année de nouveautés.  Dans ce premier deux (2) ans de mon 

mandat, nous avions énormément de défis à relever.

▪ Le premier défi à relever a été de rencontrer la demande pour les installations intérieures afin de 

permettre à tous les membres d’avoir des plateaux pour jouer.  En date du 3 juin, nous avions 

975 membres actifs et à ce jour nous sommes à 1415 membres actifs.  Un total de 440 membres 

se sont ajoutés.

▪ Les statistiques amassées au niveau de l’achalandage (libre animé, formations et ligues) ont 

appuyé grandement le Conseil d’administration pour prendre des décisions plus éclairées.

▪ Ce rapport présente les nombreuses actions qui ont été entreprises afin de rencontrer les 

priorités pour 2023-2024.
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Les trois (3) priorités 2023-2024:
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Priorité 1 - Augmenter la disponibilité des plateaux extérieurs

▪ Le nombre de parcs extérieurs pour le libre animé a augmenté de 7 à 10 et la programmation 

a été diversifiée afin d’offrir des plages avec différents niveaux et permettre aux joueurs 

plus aguerris d’avoir de nouveaux défis;

▪ Priorité 2 - Augmenter les sessions de formation offertes

▪ Le calendrier de formation a été rempli avec diverses formations et

   différents niveaux (initiation, 2.5, 3.0 et cliniques 3.5)



Les trois (3) priorités 2023-2024:
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▪ Priorité 3 - Augmenter la disponibilité des plateaux intérieurs

▪ Plusieurs rencontres ont eu lieu avec la Ville afin de discuter des options possibles afin 

d’obtenir des heures additionnelles pour les plateaux intérieurs existants (CSG et PAG)

▪ Évaluation la proposition concernant un nouveau centre de pickleball intérieur :

▪ Nous avons effectué deux sondages afin de connaitre les intentions de nos membres;

▪ Une entente a été mise en place en janvier 2024 avec le Club de pickleball de 

l’Outaouais;

▪ Une rencontre avec tous les membres a eu lieu le 3 juin 2024 afin de présenter la 

programmation aux trois installations intérieures (CSG, PAG et CPO).



Points saillants
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Le Conseil d’administration s’est penché sur les éléments suivants :

▪ Les règlements généraux ont été modifiés afin de pouvoir définir le mot membre et ainsi pouvoir 

accueillir de nouveaux membres provenant de la région d’Ottawa;

▪ Le plan des priorités pour 2023-2024 a été finalisé et présenté à la Ville de Gatineau;

▪ De nouvelles politiques ont été développées, approuvées et publiées sur notre site web.



Quelques statistiques
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Quelques statistiques
Les ligues
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Année Saison #  participants # ligues # responsables

2024-2025 Automne 1028 54 46

Hiver 974 56 52

Printemps 700 41 34

2023-2024 Automne 516 28 -

Hiver 546 29 -

Été* 323 19 -

*Parcs extérieurs



Quelques statistiques
La formation
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Année Saison # séances # terrains # participants

2024-2025 Automne 24 8 140

Hiver 32 8 128

Été 20 12 50

2023-2024 Automne 60 8 160

Hiver 45 8 80

Été* 36 12 144

*Parcs extérieurs



Les Comités 2022-2023

(1) Soutien au développement régional

▪ Le plan des priorités 2024-2025 a été finalisé et présenté à la ville de Gatineau en août.  Une 

version est disponible sur notre site web.

▪ Une entente a été mise en place avec le Club de pickleball de l’Outaouais;

▪ Le Comité a apporté son appui au développement du pickleball à plusieurs groupes de plusieurs 

municipalités;

▪ L’équipe a également vu le fruit de son travail à la suite de la mise en place de nouveaux 

terrains de pickleball à Val-des-Monts; l’ARPO a été invitée à la soirée d’inauguration;

▪ L’ARPO a également offert son appui et a donné deux (2) séances d’initiation à des jeunes de 8 à 

12 ans et à un groupe d’étudiant de 12 à 16.
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Les Comités 2022-2023

(2) Tournois

▪ Gatineau Open 2024 - 27 et 28 avril 2024.  Plus de 260 participants, les gradins étaient remplis 

de visiteurs et les photos des gagnants sont disponibles dans le groupe de l’ARPO sur Facebook.

▪ Tournoi régional FADOQ - 15 juin 2024. L'ARPO a assuré l'organisation et coordination du tournoi 

régional de la FADOQ Outaouais. Plus de 90 participants et de nombreux visiteurs provenant de 

différents coins de la région ont contribué à faire un grand succès de cet évènement.    

▪ Tournoi annuel ARPO - 17 août 2024. La deuxième édition du tournoi annuel des membres de 

l'ARPO a eu lieu au tout nouveau Club de pickleball de l'Outaouais. Plus de 140 participants 

répartis dans plusieurs catégories ont eu l'opportunité de rencontrer, fraterniser et jouer dans 

un tournoi amical avec de nombreux membres de la grande famille de l’ARPO. 
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Les Comités 2022-2023

(3) Communications

▪ Nous avons fait l’acquisition d’une enseigne sur pied qui nous permet d’identifier l’ARPO dans 

divers événements spéciaux; et nous avons publié plus de 10 infolettres.

▪ Nous avons mis en place une entente de trois (3) ans avec ABC Clinique Santé qui offre des 

rabais pour tous les membres actifs de l’ARPO.  

▪ Nous avons également mis en place une entente de deux (2) ans avec la FADOQ.

(4) Formations

▪ Les formateurs se sont rencontrés afin d’élaborer une programmation plus diversifiée afin de 

rencontrer le besoin des membres;

▪ Notre arbitre en chef certifié Niveau 2 depuis plus d’un an a donné de la formation pour les 

arbitres et juges de la ZAC;

▪ Plus de 10 participants ont suivi le cours pour devenir entraineur certifié de pickleball.
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Les Comités 2022-2023
(6) Bénévoles

▪ Le nombre de nos bénévoles a également atteint un nombre record.  

▪ Une quarantaine d'entre eux ont assuré le soutien logistique lors de nos trois grands rendez-vous pour les 

événements : le tournoi Gatineau OPEN 2024, le tournoi régional de la FADOQ Outaouais et finalement notre 

tournoi annuel pour les membres en août 2024;  

▪ Plus d'une soixante de bénévoles ont donné de leur temps durant les saisons d'automne, d’hiver et d’été afin 

de coordonner les joutes durant les libre animé dans les parcs extérieurs; 

▪ Pour ce qui est de l’implication des responsables de ligues, comme le nombre de ligues a passé de 22 à 33, 

le nombre de responsables de ligues a aussi considérablement augmenté requérant l’implication d’une 

soixante de bénévoles à ces tâches.

▪ Finalement d’autres bénévoles ont aussi répondu aux besoins des différents comités tels que: Comité de 

soutien au développement régional, Comité de la programmation, les Communications (Web et Registraire), 

Comité de formation, le groupe d’évaluation, etc.

▪ Un déjeuner a été organisé avec plus de 130 bénévoles et un chandail avec le logo de l’ARPO leur a été 

remis.  Effectivement une année record avec une implication massive de nos bénévoles !!!!
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Les Comités 2022-2023

(7) Infrastructures et logistique

▪ Mise à jour de l’inventaire et remplacement de certains équipements.

▪ Appuyer plusieurs événements au niveau de la logistique (ligues, libre animé, plus de dix (10) 

parcs, la formation, etc.)

• Mise à jour notre plan des priorités 2024-2025:

o Parc Pierre Laporte – Parc dédié au pickleball – Printemps 2025

o Installation filets permanents, resurfaçage, installation de gradins avec toi, etc.

o Parc L’Érablière – Automne 2024

o 8 terrains de pickleball – Automne 2024

o Parc Lucerne-Nord – Parc dédié au pickleball –

o 6 terrains de pickleball – filets portatifs, chalet et stationnement;

o Parc Jack-Eyamie – 4 terrains – détails à venir.

o Parc Allen – Terrains dédiés au pickleball – projet à long terme, détails à venir.
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Les Comités 2022-2023

(8) Programmation

▪ La gestion de la programmation (ligues, libre animé et formation) représente plusieurs processus 

de planification, de coordination, de mise en place de contrats ainsi que de contrôle afin de 

permettre d’offrir une programmation qui répond aux différents besoins des membres.

▪ Les formulaires du site web ont été adaptés afin de répondre aux besoins des trois saisons 2023-

2024 (automne, hiver et été);

▪ Le guide pour les responsales de ligue a été mis à jour afin de mieux appuyer les responsables 

de ligue ainsi que pour refléter les changements à certaines politiques;

▪ Le groupe de travail a poursuivi ses efforts et a développé une liste de tous les joueurs inscrits 

dans une ligue avec un profil.  L’initiative se poursuit en 2024-2025 afin de valider le profil de 

profil de joueur pour tous les membres inscrits dans une ligue et ainsi appuyer les responsables 

de ligue dans la sélection des joueurs.
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A venir en 2024-2025
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▪ L'ARPO continuera à collaborer avec la Ville de Gatineau et poursuivra les discussions afin de 

suivre la mise en œuvre de notre plan des priorités 2024-2025 au niveau des installations 

extérieures;

▪ L’ARPO offrira son appui aux différentes municipalités et d’autres associations sportives, selon les 

besoins;

▪  L’ARPO continue sa collaboration avec le centre Club de Pickleball Outaouais, nous explorons de 

nouvelles possibilités afin d’améliorer notre programmation afin de rencontrer la demande;

▪ À l’aide de statistiques, nous continuerons notre planification afin de bien prévoir l’offre et la 

demande;



Nos dossiers importants 2024-2025
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Programmation – Ligues et libre animé

• La gestion des ligues et du libre animé représentent plusieurs processus laborieux de 

planification, de coordination, de mise en place et de contrôle afin de permettre d'offrir une 

programmation qui répond aux différents besoins des membres.

• Un suivi basé sur les statistiques cumulées des inscriptions a été mis en place.  Cette approche 

permet de mesurer plus précisément la demande réelle pour chaque type et niveau de ligue, en 

tenant compte du nombre total d'inscriptions reçues au fil des saisons;

• Le guide pour les responsables de ligue a été mis à jour pour refléter les changements à 

certaines politiques et pour accompagner tous les responsables, peu importe leur expérience;

• Pour l'année 2024-2025, plus de 150 ligues ont été mises en place (Automne, hiver et printemps).



Nos dossiers importants 2024-2025
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Programmation – Profil de joueurs

• Cette année, notre progression a été remarquable au niveau des profils de joueurs. Nous avons 

débuté la saison avec environ 500 profils et, grâce à notre travail constant, notre engagement et 

notre présence sur le terrain, nous avons observés plus de 892 joueurs et avons mis leur profil à 

jour selon leur participation dans les ligues.  En plus de ce beau progrès, nous avons pris le temps 

de visiter et de rencontrer les responsables de ligue afin d’écouter leurs commentaires et 

suggestions.  Cette approche nous a permis de mieux comprendre leurs réalités, d’adapter nos 

actions et de renforcer la collaboration sur l’ensemble du terrain pour la gestion des ligues.



A venir en 2024-2025
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▪ Nous poursuivrons nos efforts dans l’établissement de profil pour nos joueurs afin d’appuyer les 

responsables de ligues dans la sélection des joueurs;

▪ Également, nous mettrons en places plusieurs idées qui nous ont été partagées au niveau des 

besoins de responsables de ligues;

▪ Nous poursuivrons nos efforts dans l’amélioration des outils et guides ciblés afin de mieux 

appuyer nos bénévoles.



Remerciements
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▪ En terminant, je me dois de souligner tout le travail et les efforts extraordinaires des bénévoles 

qui se sont impliqués, de près ou de loin, et qui ont grandement contribué au succès que nous 

avons connu pour l’année 2023-2024.

▪ Il va sans dire que pour continuer à vous offrir toute cette panoplie de services, nous devons 

poursuivre le recrutement de bénévoles afin de continuer à obtenir du succès pour la prochaine 

année qui s’annonce pour 2024-2025.

                                              MERCI! MERCI! MERCI!



Questions
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